Uzleti feltételek

Az online aruhaz webkereskedése Xcorepovecanje.com/hu altalanos uzleti feltételei 6sszhangban allnak
a Fogyasztévédelmi torvény, az Adatvédelmi torvény és az Elektronikus kommunikaciordl szé16 térvény

rendelkezéseivel.

Az online webkereskedést (a tovabbiakban "Kereskedés") a DTM Natura d.o.o cég, Zelezna cesta 16,
1000 Ljubljana, Szlovénia, bejegyzési szam: 8269424000, addszam: SI74228951 lizemelteti, amely az e-

szolgéltatasok nyujtdja is egyben (a tovabbiakban eladd vagy kereskedés is).

Az dltalanos Uzleti feltételek meghatarozzak a webkereskedés miikodését, jogait és a felhasznaldk és a
kereskedések jogait, valamint szabalyozzak a kereskedés és a vevé kozotti lzleti viszonyt.

A vev( koteles betartani az altalanos Uzleti feltételeket, amelyek a vasarlas pillanataban érvényesek (a
megrendelés online atadasa). A felhasznalot a megrendelés atadasakor minden alkalommal kiilon
figyelmeztetik az altaldnos Gzleti feltételekre és a megrendelés leaddsdval igazolja, hogy ezeket
elfogadta.

Az arak és az ajanlatok érvényessége

A megrendelés napjan, a weboldalon taldlhaté arak végleges arnak szamitanak. A vasarlas befejeztével,
igazoldst fog kapni e-mailben, a megrendelés regisztralasarél, az On megrendelésének minden
részletével. A megrendelés értéke és a postakoltség megtekinthet6 a megrendelés oldalan talalhaté
arjegyzékben és e-mailben is, amelyet a megrendelés igazoldsaként fojag kapni. Fenntartjuk a jogot a
leirasban, az drban és a kiszallitasi ddtumban el6fordulé hibakra. Az drak minden el6zetes bejelentés
nélkiil megvaltozhatnak.

Fizetési modszerek
Az X-Core vasarolt termékek szallitasa utan, PayPal, bankkartyak vagy kérésre el6szamla utjan fizetheti
ki.

Utanvéttel torténd fizetés esetén, a kézbesités alkalmaval atadja a pénzt a futarszolgdltato
alkalmazottjanak. El6refizetés alkalmaval (Paypal, bankkartya utjan) a pénz transzakcioéjat a kereskedés
fedezi, kézbesitési dijként nem kell semmilyen raadast, proviziot fizetni.

A raktdron lévé megrendelt termékek mar aznap vagy a kbvetkez6 munkanap soran at lesznek adva a
kézbesitést végz6 cégnek. Ha olyan terméket rendel meg, amely jelenleg nincs a raktaron, a kézbesités
idejérdl telefonon vagy e-mailben fog értesitést kapni.
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Megrendelés

Az eladasi szerz6dés, a kereskedés és a vevl kozott jon létre, vagyis az X-Core webkereskedésben
kottetik meg abban a pillanatban, amikor a kereskedés elkiildi az els6 elektronikus lizenetet a
megrendelés pillanatnyi allapotardl (a kovetkez6 cimmel: Igazolds a megrendelés atvételérdl). Attdl a
pillanattél kezdve minden ar és mas feltétel rogzitetté valik és érvényes a kereskedésre és a vevére is. A
vevl egy adatokkal rendelkez6 személy, amely adatok a megrendelés dtadasakor meg vannak adva. A
vev( adatainak utdlagos madositasa nem lehetséges. Az adasvételi szerz6dés (azaz az elsé elektronikus
lizenet a megrendelés statuszarodl) a kereskedés elektronikus szerverén van tarolva.

Tudnivaldk a fellelbezési eljarasrol és a visszakuldés modjairdl

A kereskedés tiszteletben tartja a hatdrban lévé fogyasztévédelmi torvényeket és arra torekszik, hogy
teljesitse a hatékony vitarendezési rendszer biztositasara vonatkozé kotelezettségét. Ha probléma
jelentkezik, a vevd kapcsolatba léphet az eladéval a +36 1 677 7805-as telefonszam felhivasaval vagy e-
mail Utjan az magyarorszag@dtmnatura.com. cimen. A panaszt e-mailen keresztil az
magyarorszag@dtmnatura.com. cimen nyujthatja be. A panasztételi eljards bizalmas. A Kereskedés
tudataban van annak, hogy a fogyasztoi jogvitdk Iényeges jellemzGje a gazdasagi érték és a sziikséges id6
kozotti ardnytalansag, valamint a vita megolddsa soran felmerulé koltségek ardnya, ami szintén jelentds
akadalyt jelent a fogyaszté szdmadra, hogy ne kezdeményezzen jogvitat a birésag el6tt. Ezért igyekszik a
Kereskedés a lehet6 legegyszerlbben megoldani a lehetséges vitat.

A fogyasztdnak (olyan kizardlagosan fizikai személyek, akik a terméket a sajat privat céljaikbdl rendelik
meg) joga van a termék atvételétSl szamitott 14 napon belil a cégnek jelenteni (e-mail:
magyarorszag@dtmnatura.com), hogy kilép a szerz6désbdl és nem sziikséges megmagyardznia
dontésének az okat. A hataridd, a termék atvétele utani nappal kezd6dik. Az egyediili kdltség, amelyet
felszamolnak a fogyaszténak a szerz6déstél vald felbontassal kapcsolatban, a termék visszakildésének a
postakoltsége (amely a felszerelés esetén a futarszolgdlat arjegyzéke alapjan keril felszamoldsra attol
flgg6en, hogy levélrél/csomagrél/teherrdl van-e sz6). Az arut, a szerz6déstdl (vasarlastdl) valo eldllast
jelzé értesités napjatol szamitva legkésébb 14 napon vissza kell kiildeni az eladénak, a DTM Natura

d.o.o., Trzaska cesta 132, 1000 Ljubljana, Szlovénia.

A vasarldonak nincs joga felbontani a szerz6déstél azon esetekben, amikor a termék a vasarlé preciz
utasitdsai alapjan lett el6dllitva, amely az egyéni igényeihez lett alakitva, amely ez miatt nem alkalmas a

visszakildésre, amely gyorsan romlé vagy lejart a szavatossagi ideje.

A vasdrlé nem hasznalhatja kedve szerint a terméket a szerz8déstdl vald felbontasig. A vasarld
megtekintheti és kiprobalhatja a terméket oly mértékben amely sziikséges a valddi allapot
megallapitasahoz (az X-Core tapaszoknal az 14 tapaszt jelent). A termék olyan tesztelése, amely eltér e
fentiekben leirtaktdl, haszndlatnak mindsiil és azt jelenti, hogy a vasarlé elvesziti a szerz6déstél vald
lemonddsanak a jogat. Tehat, ha a vasarld 15 vagy tobb tapaszt hasznal el, nem kérheti az eladétdl a

teljes vételdr visszatéritését.

A szerzGdéstél vald lemondas esetén, ahol bonuszt, kedvezményes kddot vagy promaciés kddot
haszndlnak, akkor azok a pénzeszk6zok kedvezménynek mingsiilnek, és nem keriilnek visszatéritésre a
felhasznaldnak. A vasarld bankszamldjara fizetik vissza a befizetett 6sszeget. Az ajandékutalvany elallas



esetén fizet6eszkbznek minGsil, visszaadjak a felhasznalonak ajandékutalvanyként, mig a befizetett
0sszeg a bankszdmla felhasznald kapja vissza.

A visszatéritéseket, a lehet6 leghamarabb, és a szerz6dés felbontdsardl szol6 értesités kézhezvételétdl
szamitott 14 napon belil kell megtenni. A vallalat a vasarlo altal fizetett vasarldi befizetéseket
ugyanazon a fizetési mdédon tériti vissza, kivéve, ha a vasarld kifejezetten kéri egy masik fizetési mod
hasznalatat és a vasarlé emiatt nem visel semmilyen koéltséget.

A megvasarolt termékek visszakildése a cégnek a felmondasi hataridén belil, a szerz6dés felbontdsat
jelentd lzenetet jelenti.

Kivételes esetekben, amikor a termékek nem a rendelkezéseivel 6sszhangban lettek visszakiildve, a
vasarlonak felajanlhatjuk a termék visszavasarlasat megfeleld kartérités mellett, amelyet a visszakiildés
soran jegyz6konyvben rogzitiink. A csdokkent értéken torténd visszavasarlast a vasarld e-mailjén [évé
igazolasnal veszik figyelembe. A vdsarlé a meghatarozott 6sszeget csak a masik hasonld értékben vagy
ennél dragabb termék megvasarlasakor tudja felhasznalni.

A szerz6dés felbontdsdnak nyomtatvanya itt érhetd.

A vételdr visszatéritését, a garanciat, a valddi hibdkat és a hibasan kivitelezett szolgdltatdsokat a

Fogyasztovédelmi térvény nagyon precizen meghatdrozza (nem hivatalos megtisztitott szoveg).

A vasarlo szerz6déstdl valo elallasa a komplettekbdl szarmazoé termékek esetében

Ha a vasarlé eldonti, hogy felmond a szerz6déstél egy termék esetében, amely a komplett része volt,
visszakérheti érte a vételarat. A vasarlo visszakildhet egy vagy tobb terméket a komplettbél. A
komplettb8l szarmazd termékek esetén torténd szerz6déstél valo eldllasnal a vasarld a bankszamlijara
visszakapja a befizetett 6sszegbdl a visszaklldott termék ardt. A vasarld nem hasznalhatja a komplettben
taldlhato 6sszes terméket és utdna pedig visszakérné a teljes vételarat vagyis kérné a 14 napos jotallast.

A 14 napos jotallas csak a komplett egy termékének a tesztelését jelenti.

Amennyiben eldll a szerz6déstél, a kereskedésnek joga van levonni a kapott kedvezményt. Ha az Uj
kivalasztott termék kedvezménye nagyobb mint a visszakildott termék kedvezménye volt, a
kiilonbséget nem téritik vissza, a valtoztatast a komplettbdl torténé termék visszakiildésének politikaja
szerint tekintik szerz6déstél valé eldllas esetén.

Utasitasok a szerz6dés felbontasara

Interneten keresztili vasarlas esetén nincs lehet&ség fizikai megtekintésére, ezért lehetévé tesszik (a
torvényes kereteken beliil), hogy felbonthassa a szerz&dést. Mivel szeretnénk, hogy miel6bb
komplikaciomentesen megtehesse, egy listat allitottunk dssze arrdl, hogy mire kell vigyaznia a neten
keresztili vasarlas esetén: - 6vatosan bontsa ki a csomagoldst és tartsa meg valtozatlan allapotban, amig
nem lesz teljesen bizonyos abban, hogy a termék megfelel Onnek, - sériilések és karcolasok
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keletkezhetnek a terméken a hasznalat soran- ha nem lgyel a védéfdlia eltdvolitasakor, akkor
megsértheti a terméket -a haszndlat lathato jelei (por, sz6r, karcolas, foltok, piszok) nem alkalmasak a
szerz6dés felmonddsdra, mert nem higiénikusak. A vasarlé a felel6s a termék csokkent értékéért, ha az
a nem megfelel6 kezelés, haszndlat miatt kbvetkezett be és amely sziikségtelen a termék
természetének, karakterisztikajanak és miikodésének megismeréséhez.

Az interneten keresztiil vasarolt termékek nem hasznalhatdk a térvény altal meghatdrozot tfelmondasi
id§ alatt.

A szerz6dés felmondasanak lehet&sége arra szolgal, hogy a terméket fel tudja nyitni, megnézni és ha
nem felel meg Onnek vagy masmilyen elvarasai voltak vele kapcsolatban, eldllhasson a vasarlastdl. Ezek
az ajanlatok nem érvényesek, ha a termék a vasarlas pillanataban sériilt. Ez esetben valddi sérilésrél van
sz0.

Jelentds hiba el6forduldsa esetén a hiba észlelésének id6pontjatdl szamitott két hdnapon belill, és a
vasarlas napjatdl szamitva nem haladhatja meg az alabbi allitasok kdziil kettét, amelyeket On valaszt ki: -
a hiba elhdritdsa vagy — a termék cseréje vagy — a befizetett 6sszeg a hibaval ardnyos visszatéritése vagy

- a befizetett 6sszeg visszatéritése.

A vasarlo koteles az eladdt értesiteni a hibardl, és az értesitésben (amelyet az
magyarorszag@dtmnatura.com cimre kiildott) pontosan leirni a hibat és lehetévé tenni az eladdnak,
hogy megtekinthesse a terméket. Az eladdt személyesen is értesitheti, de errél az eladdnak igazolast kell
adnia.

Ha a hiba nem kérdéses, akkor el8bb vagy utdbb, de legkésébb 8 napon beliil elismerjiik az On kérését.
Ha a hiba kérdéses, akkor a fenti hataridén beliil irdsbeli valaszt kiildiink Onnek. Javasoljuk, hogy az
értesités mellett minél tobb bizonyitékot (irott és vizualis) mellékeljen, amelyek bizonyitjak, hogy a
termék mar az atvétel és a hasznalat el6tt sérilt volt. A vasarlasi szerz6dés esetén, a cégnek joga van
visszatartani a befizetett 6sszeget, amig nem kapja meg a visszakildott terméket vagy a vasarlé nem
kiild igazolast arrdl, hogy a terméket visszakildte, kivéve ha a cég felajanlja, hogy maga veszi fel a
visszaklldend& terméket.

Az adasvételi szerz6dés (megrendelés) az ajanlattevé elektronikus szerverén kerdil tarolasra, a masolat
automatikusan elkiildédik a vasarlé e-mail cimére. A vasarld a sajat kérésére megkaphatja a szerz6dés
masolatat (megrendelés) elektronikus formaban az e-mail cimére. Au adasvételi szerz6dés Magyar
nyelven lett megkotve.

Nem atvet megrendelt kildemény

A megrendelt termékeket a vasarld koteles a teljesitett rendelést igazold elektronikus értesités, SMS
igazolas vagy e-mail kézbevételétél szamitott 14 napon belll atvenni. Ha a vasarld, aki utanvéttel
rendelte meg a terméket semmilyen médon nem veszi 4t a csomagot, azt 14 nap utan a posta
visszakildi a cég cimére, ez NEM tekinthet6 szerz6dés felmonddasnak, mert az még mindig érvényes,
hanem, ez esetben egyoldalld be nem jelentett szerz6désbdl vald kilépésrél van szd. A vasarldnak
lehet6sége van a kereskedést irdsban (e-mail vagy sms) értesiteni a 14 napos kézbesitési hataridé letelte
el6tt, hogy nem tudja id6ben atvenni a kiildeményt, a kereskedés ez esetben a postaval kotott



megdallapodas értelmében meghosszabbitja a hatarid6t még 14 nappal, igy a vasarldonak semmilyen
kiilon koltség nem keril felszamoldsra a 28 napon beliili csomag atvétel esetében.

A kereskedés kotelezi magat, hogy mindent, amire lehetGsége van meg fog tenni, hogy a vasarlot
értesitse a kildemény atvételérdl, beleértve az SMS-t is (ha a felhasznalé megadja a mobiltelefonszanat
és beleegyezik abba, hogy SMS értesitést kapjon) és e-mailt is (ha a felhasznald beleegyezik, hogy e-
mailban értesitést kapjon). Ha a kiilldemény visszakeril a kereskedés cimére, a kereskedd telefonon
fogja (ha a vasarlé a megrendelés alkalmaval megadta a telefonszamat és megengedte az értesitést
telefonon keresztiil) hivni és felajanlani neki, a folytatasban leirt lehet&séget.

Abban az esetben, ha nem ismeri el (ha a kiilldemény visszakeriil a kereskedés cimére) 14 (vagy 28nap
utan a meghosszabbitas esetén) nap utan, a Vasarlé felelSs a szallitasi (kuldési/visszaktildési és a
megbeszélt szallitasi koltségek szerz6désben foglalt blintetéséért), a csomagolasi és adminisztraciés
koltségekért. Ha egyszer nem veszi at a kildeményt, a vasarld a kereskedéssel valé megbeszélés alapjan
elkeriilheti a szerz6désben foglalt biintetés kifizetését és az egyéb felmeril6 koltségeket, ha Ujbdl
megrendeli ugyanazt a terméket és azt atveszi. Ebben az esetben nem fizet semmilyen egyéb koltséget.
Ha kétszer nem veszi at (a vasarld kétszer megrendelte és kétszer nem vette at a csomagot), a
kereskedés a szerz6déskotéskor fenndllé szabad valasztas jogdn, megakadalyozza a vasarlét, hogy
utanvéttel fizessen, a vasarld elkerilheti a szerz6désben foglalt bliintetés megfizetését és az ugyanaz a
termék megrendelésekor keletkezett koltséget és fizethet elGre (bankkartya, Paypal, elészamla) a
masodik csomag a kereskedének a cimére torténd visszaérkezésének napjatdl szamitott 5 munkanapon

beliil.

Ha a vasarlé, aki egyszer nem vette at a kiildeményt nem szeretné Ujra megrendelni ugyanazt a
terméket, a kereskedés befizetGcsekket kild neki a felmeriilt koltségekrdl, amely 1 190 Ft-ot tesz ki a
postakoltségre a vasarldig, 1 190 Ft-ot tesz ki a keresked6 cimére vald visszakildésért és 649 Ft-ot a

szerz6désben foglalt blintetésként, amely 6sszesen 2 990 Ft-ot jelent.

Ha a vasarlé kétszer megrendelte és kétszer nem vette at a kiildeményt, nem szeretné Ujra megrendelni
és el6re kifizetni, a kereskedés kildeni fog neki egy befizetGcsekket a keletkezett koltségek
kiegyenlitésére- 2 490 Ft kétszeres postakoltség a vasarloig (2 x 1 190 Ft), 2 490 Ft kétszeres
visszakuldési koltség a kereskedés cimére (2 x 1 190 Ft) és a szerz6désben foglalt 1 590 Ft biintetés,

tehat 6sszesen 6 500 Ft.

Ha a vasarlé nem tudja kiegyenliteni a szerz6désben foglalt blintetést és koltségeket amelyek a
kereskedd altali befizet6csekken vannak feltiintetettve 6sszeget, a targyat atadjdk a jogi szolgalatnak,
amely a meghatalmazasunk értelmében rendezi a tovabbi kifizetést és a felmerilt kdltségek és karok
behajtasat. Ebben az esetben a vasarld koteles az 6sszes keletkezett birdsagi és jogi szolgalati koltséget
megfizetni, mig a szerz6désben foglalt biintetés a jogi szolgalat altal végzett behajtdsndl a felmerilé
plusz kéltségek miatt (adminisztracio, a behajtas kikézbesitése) 6 500 Ft-ot tesz ki. A behajtas
Osszkoltsége a jogi szolgalaton keresztiil 6 500 Ft-ot tesz ki (szerz6déséses blintetés) + postakoltség a
vasarloig (1 190 Ft egy csomagért vagy 2 490 Ft két csomagért) + a csomagvisszakiildés postakdltsége a
keresked6 cimére (1 190 Ft egy csomagért vagy 2 490 Ft hét csomagért) + a keletkezett birdsagi

koltségek.



A vasarlas menete

Az X-Core weboldalrdl torténé vasdarlashoz adja meg az adatait a megrendelGlapon, és nyomja meg a
megrendelés gombot.

- A termék kivalasztasa: A megrendel6lapon vdlassza ki a megfelel§ terméket, azaz a mennyiséget,
amelyet szeretne megrendelni. Miel6tt megnyomnd a megrendelés gombot a weboldalon,

hozzaférhetése van az On &ltal megrendelt termékkel kapcsolatos informéacidkhoz.

- A megrendelés igazoldsa: Amikor atadja a megrendelést, at lesz irdnyitva a weboldalra, azzal az
izenettel, hogy az On megrendelése el lett fogadva. Emellett értesitést kap a megrendelésrél e-mailban
is, ahol megtaldlhaté minden informacid a termék fajtajardl, mennyiségérdl, végsé ardrdl és a kiszallitas
datumaral.

- A megrendelés lemonddsa: A megrendelés igazoltnak tekinthet6, ha a vasasrlé nem mondja le azt. A
kereskedés a megrendelés igazoldsanak a beérkezése utan leelllenérzi, hogy van-e a raktaron a kivant
termékbdl, azaz a kiszallitds lehetdségeir6l. Ha a termék nem szdllithato ki a megadott id6ben, a
vasarlét a megadott telefonszdmon vagy e-mail cimen errdl értesitik. A vasarlé lemondhatja a
megrendelést az e-mailre valaszolva, amelyet a megrendelés alkalmaval kapott vagy a weboldalon
feltiintetett telefonszam felhivasaval.

- A termék szallitdsa: A kereskedés elGkésziti és kiszallitja a terméket a megbeszélt hataridén belil a
megbeszélt kiszallitdsi mdédon.

A megrendelés adatainak a leellendrzése

A vasarlonak lehetGsége van leellenérizni a megrendelés részleteit a vasarlas elStt. A megrendel6lapot a
megrendelés el6tt barmikor leellendrizheti: - A vasarld vezeték-és keresztneve és cime — A vasarld
telefonszama és e-mail cime- A megrendelt termék fajtaja (mennyiség) — A megrendelt termék
mennyisége — A megrendelés 0sszege- Szallitasi koltségek — Fizetési modok. Amikor a vasarld leadja a
megrendelést, a megadott e-mail cimre a megrendelés adatainak 6sszefoglalasat kapja meg, amely
tartalmazza a fent megadott adtokat és a kiszallitas varhatd idejét. A DTM Natura d.o.o. cég munkaideje
alatt, a vasarlo leellendrizheti a megrendelés statuszat és részleteit a weboldalon megadott telefonszam
vagy e-mail cim hasznalataval.

A megrendelés megvaltoztatdsa

A vasarlé lemondhatja vagy megvaltoztathatja a megrendelését Uj megrendelést kildve Uj adatokkal a
weboldalra vagy az magyarorszag@dtmnatura.com e-mail cimre elkiildheti a megrendelés lemonddsat.
Ha a megrendelt termék még nem lett elkiildve, a vasarlé lemondhatja vagy megviéltoztathatja a

megrendelését a +36 1 677 7805 telefonszam felhivasaval.
Helyettesitd termékek

Az ajanlatok a raktarkészlet erejéig tartanak, ezért el6fordulhat, hogy a kereskedé nem tudja pontosan
azt a terméket biztositani a vasarldnak, amelyet a médiakban reklamozott. Ha nem tudjuk Onnek
biztositani a megrendelt termék kiszallitasat, fenntartjuk magunknak a jogot a helyettesité termék



kiildésére, amely a funkcidjaban, minGségében és araban megfelel a megrendelt terméknek. Az
alternativ termékekre ugyanazok a feltételek vonatkoznak. Ha a helyettesit6 termék nem felel meg
Onnek, egyszer(ien visszakiildheti, mi pedig visszatéritjiik a termék értékének megfelels dsszeget.
Kérjik, hogy ezt kiilon jelezze a termék visszakiildésének az értesitésében.

Fogyasztoi vitak birdsagon kivili intézésének a lehet§sége

A torvényes keretekkel 6sszhangban, nem ismeriink el illetékesnek egyetlen birdsagot sem a birédsagon
kiviili fogyasztéi vitdk rendezésében, amelyen a vasarlé a Birdsagon kiviili fogyasztdi vitat szabalyozd
torvény értelmében el tudna inditani. A DTM Natura d.o.o. cég, mint a termék és a szolgaltatds nyujtdja
lehetévé teszi, teriletén végzett webkereskedelmet, a weboldalan megjelenteti az elektronikus
elérhetdséget ahhoz a platformhoz, amelyen online meg lehet oldani a fogyasztéi vitdkat (SRPS). A
vasarldknak a platform itt érheté el.

A cég adatai:

DTM Natura d.o.0., Zelezna cesta 16, 1000 Ljubljana, Szlovénia.

Addszam: SI174228951,
Bejegyzési szam: 8269424000,

TRR: SI56 6100 0002 0187 211 (DH d.d.),

A cég addkoteles, Az alany cégbirdsagi bejegyzésének a datuma: 2018.9.6.,
Az alany srg beirasa: 2018/33606,

Alaptéke: 7.500,00 eura

Utoljdra 2019.4.3.-4n lett frissitve.

SZEMELYES ADATOK VEDELMENEK A SZABALYAI

Mely adatokat gyujtjik 6ssze?

Az On adatait a megrendelése, a hirlevélre valé eléfizetés, a kérd6iv vagy mas nyomtatvany kitdltése
soran gydjtjuk be.

A weboldalunkon torténé megrendelés vagy regisztracio alkalmaval, lehet hogy meg kell adnia a nevét,
az e-mail cimét vagy a telefonszamat. A weboldalunk meglatogatasakor anonim maradhat.


https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooseLanguage
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooseLanguage

Milyen célokra fogjuk felhasznalni az On adatait?

Minden informaéciét, amelyet Ontél kapunk, a kdvetkez8 célokra hasznalhatok fel: az On elvarasainak a
teljesitésére (az On &ltal megadott informacidk segitenek nekiink, hogy jobban megfeleljiink az On
individualis elvardsainknak).

A weboldalunk fejlesztésére (az informaciok alapjan és a visszajelzések alapjan, igyeksziink allandéan
fejleszteni a weboldalunkat és a kinalatunkat).

A szolgéltatds javitasara (az Onok informacidi segitenek nekiink abban, hogy minél jobban megfeleljiink
az On elvérasainak és sziikségleteinek).

Id8nként e-mailt kiildiink Onnek. Az On e-mail cime biztositja a megrendelés feldolgozasat és
haszndlhato az informacidk kildésére és a rezervdacidjanak a valtoztatasara, ugyanigy az Uj termékekre
vonatkozé idénkénti hirdetések és ajanlatok kiildésére, a kiilonleges ajanlatok kiildésére stb.
Megjegyzés: ha barmely pillanatban szeretne leiratkozni az e-mailen kapott lizenetek fogadasardl,
jelentkezzenek az magyarorszag@dtmnatura.com e-mail cimiinkre. Az Onék adatait nem adjuk ki
harmadik személynek vagy kiils6soknek. Ez nem foglalja magdba azokat a kiils6soket, amelyek segitenek
a weboldalunk kezelésében, az iizleti menetiink vezetésében vagy atvettek barmilyen megbizast az On
ha ugy itéljiik meg, hogy ezzel a torvényeket, az lzleti politikdnkat vagy azzal, ahogyan védjiik sajat vagy
masok jogait, tulajdondt vagy biztonsagd, az informacidkat felfedhetjlik.

Az On beleegyezése a Weboldalunk haszndlataba, beleegyzés az Adatvédelmi szabalyainkba is.

Az adatvédelmi szabalyzatunk megvaltoztatdsa: Ha az adatvédelmi politikdnk megvaltoztatasardl
dontilink, a valtozast meg fogjuk jelentetni a weboldalunkon.

Ha barmilyen kérdése van az Adatvédelmi politikdnkkal kapcsolatban, irjon nekiink: DTM Natura d.o.o.,
Zelezna cesta 16, 1000 Ljubljana, Szlovénia, Telefon: +36 1 677 7805 Email:
magyarorszag@dtmnatura.com



