
SIGURNOST I ZAŠTITA PODATAKA 

Ova pravila o privatnosti određuju i reguliraju kako Xcore koristi te štiti sve informacije koje dajete 

Xcore-u kada koristite ovu web stranicu. Xcore garantira zaštitu vaše privatnosti. 

Kada navedete određene podatke po kojima vas je moguće identificirati prilikom korištenja ove web 

stranice, onda možete biti sigurni da će se ti podaci koristiti samo u skladu s ovom izjavom o 

privatnosti. Xcore može mijenjati ovu izjavu te će u tom slučaju ažurirati ovu stranicu. Trebali biste 

provjeriti ovu stranicu s vremena na vrijeme kako biste se osigurali da ste suglasni sa svim 

promjenama. 

Na ovim web stranicama mogu se sakupljati sljedeći podaci: 

• ime i prezime 

• kontakt informacije, uključujući e-mail adresu i broj telefona 

• demografske podatke, podatke o navikama i interesima te ostale nama relevantne podatke 

• druge podatke relevantne za istraživanje i analizu tržišta, kupaca i/ili ponude 

Zašto su nam potrebne navedene informacije: 

Sakupljamo i analiziramo ove informacije kako bismo što bolje razumjeli vaše potrebe te vam pružili 

bolju uslugu, a iz sljedećih razloga: 

• internih vođenja evidencija 

• kako bismo poboljšali svoje proizvode i usluge 

• kako bismo vam povremeno slali promotivne email-ove o novim proizvodima, posebnim ponudama 

ili neke druge informacije za koje mislimo da bi vam mogle biti zanimljive 

• povremeno možemo koristiti vaše podatke kako bi vas kontaktirali u svrhu istraživanja tržišta 

Možda ćemo vas kontaktirati e-mailom, telefonom ili poštom. 

Koristimo vaše informacije kako bi prilagodili ovu web stranicu vašim interesima i potrebama. 

Sigurnost 

Vodimo računa o tome da su vaši podaci sigurni. Kako bi spriječili neovlašteni pristup ili otkrivanje 

vaših podataka, osigurali smo odgovarajuće fizičke, elektronske i menadžerske procedure za zaštitu i 

osiguravanje podataka koje prikupljamo putem cookie-a (kolačića). 

Što je cookie? 

Cookie je informacija spremljena na vaše računalo od strane web stranice koju posjetite. Cookies 

obično spremaju vaše postavke, postavke za web stranicu, kao što su preferirani pregled proizvoda, 

sortiranje i slično. Kasnije, kada opet otvorite istu web stranicu internet preglednik šalje natrag 

cookie koji pripadaju toj stranici. Ovo omogućava stranici da prikaže informacije prilagođene vašim 

potrebama. 

Ove informacije mogu biti spremljene jedino ako vi to omogućite. Web stranice ne mogu dobiti 

pristup informacijama koje im vi niste dali i ne mogu pristupiti drugim datotekama na vašem 



računalu. Zadane aktivnosti spremanja i slanja cookie-a vama nisu vidljive. Ipak, možete promijeniti 

vaše postavke internet preglednika, kako biste sami birati hoćete li zahtjeve za spremanje cookie-a 

odobriti ili odbiti, pobrisati spremljene cookie automatski pri zatvaranju internet preglednika i sl. 

Cookie-i se mogu odbiti ili izbrisati iz odgovarajućih postavki preglednika. U ovom slučaju moguće je 

da se sve funkcije web stranice koriste u cjelini. Isto tako, neki tehnički podaci, uključujući IP adresu 

kupca, biti će prikupljeni i pohranjeni od strane softwarea koji se koristi. Osobe koje stoje iza tih 

podataka kao i osobni podaci se ne identificiraju, ni u kojem slučaju. Nikada ne pohranjujemo 

informacije koje povezuju podatke o korištenju stvarnih identiteta, primjerice, broj socijalnog 

osiguranja, vozačku dozvolu, broj telefona ili email adresu. Ne pohranjujemo informacije koje 

smatramo uvredljivima. Korisnik je svjestan da uz korištenje ove web stranice dopušta pohranjivanje 

sadržaja prethodno pregledanog na svom uređaju. 

Kako mi koristimo cookies (kolačiće) 

Cookie je mala datoteka koja vas traži dopuštenje da se smjesti na vaš tvrdi disk. Jednom kada ga 

prihvatite, datoteka se smješta na vaš tvrdi disk te pomaže analizirati web promet ili vas obavještava 

o posjetima određenim web stranicama. Cookies omogućuju web aplikacijama da odgovoraju na vaše 

individualne potrebe. Web aplikacija može prilagoditi svoje djelovanje vašim potrebama i željama 

tako da prikuplja i pamti podatke o vašim interesima i navikama. 

Mi koristimo traffic cookies kako bi definirali stranice koje koristite i posjećujete. To nam pomaže 

analizirati podatke o vašim navikama koje koristimo kako bi poboljšali našu web stranicu i kako bi je 

prilagodili potrebama korisnika. Mi koristimo ove podatke za statističke analize, a zatim se podaci 

uklanjaju iz sustava. 

Cookies nam pomažu pružiti bolju web stranicu, omogućuju nam pratiti koje stranice su vam korisne, 

a koje ne. Cookies nam, ni na koji način, ne daju pristup vašem računalu ili bilo kakve informacije o 

vama, osim podataka koje ste odabrali podijeliti s nama. Možete prihvatiti ili odbiti cookies. Većina 

web preglednika automatski prihvaća cookies, ali uobičajeno je da možete podesiti web preglednik 

da odbije cookies koje želite odbiti. To vas može spriječiti da u najvećoj mogućoj mjeri iskoristite 

mogućnosti web stranica. 

Linkovi na druge web stranice 

Naša web stranica može sadržavati linkove na druge web stranice. Međutim, nakon što ste koristili 

ove linkove da napustite našu stranicu, trebali biste imati na umu da mi nemamo nikakvu kontrolu 

nad tim drugim web stranicama. Dakle, ne možemo biti odgovorni za zaštitu vaše privatnosti na tim 

drugim web stranicama te informacije koje ste dali prilikom posjete tim web stranicama nisu 

regulirane ovom Izjavom o privatnosti. Trebali biste biti oprezni i pogledati Izjave o zaštiti privatnosti 

koje se primjenjuju na tim web stranicama. 

Kontroliranje vaših osobnih podataka 

Možete ograničiti prikupljanje i korištenje vaših osobnih podataka na sljedeće načine: 

• ako ste prethodno poslali vaše osobne podatke i time pristali, da ih koristimo za izravne 

marketinške svrhe, možete se predomisliti u svakom trenutku te nam to priopćiti pismenim putem na 

DTM Natura d.o.o., Železna 16, 1000 Ljubljana, Slovenija ili nam pošaljite e-mail na 

info@xcorepovecanje.com. 
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Xcore neće prodavati, distribuirati ili iznajmljivati vaše osobne podatke trećim stranama, osim ukoliko 

imamo vašu dozvolu ili smo po zakonu dužni to učiniti. Možemo koristiti vaše osobne podatke kako bi 

vam slali promotivne informacije o trećim osobama za koje mislimo da bi vam mogle biti zanimljive, 

ukoliko nam naznačite da to želite. 

Popis cookie-a koje prikupljamo 

Popis u nastavku navodi cookies koje prikupljamo i koje podatke pohranjujemo. 

• cookies za mjerenje posjećenosti 

Xcore koristi Google analytics za mjerenje posjećenosti, što nam pomaže pri optimizaciji stranice te 

pri poboljšanju proizvoda i usluga. 

Alat Responsive je web servis koji Vam svojom preporukom poboljšava kvalitetu sadržaja web 

stranice. Korištenje ovakvih alata ocijenjeno je kao vrijedan uvid u potrebe posjetitelja. Ovi rezultati 

nam pomažu poboljšati kvalitetu usluge i sadržaja. Oni omogućuju prepoznavanje posjetitelja pri 

uvidu na web stranicu, pohranu korisničkih postavki i vrednovanja uporabe ponašanja. 

 


